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1. L'impegno di CESTEL per la protezione delle informazioni 

CESTEL S.r.l., istituto di vigilanza con centrale operativa conforme alla norma UNI EN 50518, 

attivo nei servizi di vigilanza, telesorveglianza e gestione degli allarmi, riconosce la sicurezza delle 

informazioni come un elemento strategico per la qualità dei servizi erogati e per la tutela dei propri 

clienti, collaboratori, fornitori e partner. 

L'azienda si impegna a proteggere il patrimonio informativo aziendale e le informazioni affidate dai 

clienti, garantendo: 

• Riservatezza: le informazioni sono accessibili esclusivamente ai soggetti autorizzati; 

• Integrità: accuratezza, completezza e affidabilità dei dati sono preservate nel tempo; 

• Disponibilità: le informazioni e i servizi sono accessibili quando necessari. 

2. Il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni 

Per raggiungere tali obiettivi, CESTEL S.r.l. ha adottato un Sistema di Gestione per la Sicurezza 

delle Informazioni (SGSI) conforme alla norma ISO/IEC 27001:2022, fondato sui principi di 

gestione del rischio, miglioramento continuo e conformità normativa. 

L'organizzazione promuove una cultura della sicurezza attraverso la formazione continua del 

personale, l'adozione di adeguate misure tecniche e organizzative e il monitoraggio costante delle 

minacce informatiche e delle vulnerabilità. 

3. I nostri impegni 

CESTEL S.r.l. si impegna a: 

• rispettare la normativa vigente in materia di protezione dei dati personali e di cybersicurezza; 

• proteggere le informazioni relative ai siti sorvegliati, agli impianti collegati e alle credenziali dei 

clienti; 

• garantire la continuità operativa e la resilienza dei servizi erogati; 

• gestire tempestivamente gli eventuali incidenti di sicurezza; 

• monitorare e migliorare continuamente l'efficacia del proprio SGSI; 

• mantenere elevati standard di affidabilità, trasparenza e tutela delle informazioni. 

La Direzione sostiene attivamente tali principi, mettendo a disposizione risorse, competenze e 

strumenti necessari per garantire un elevato livello di sicurezza delle informazioni e consolidare nel 

tempo la fiducia dei clienti e delle altre parti interessate. 

Il presente estratto è distribuito alle parti interessate ed è disponibile su richiesta; la Politica 

completa è resa disponibile al personale e, ove pertinente, alle parti interessate che ne facciano 

richiesta. 
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CESTEL S.r.l. — La sicurezza delle informazioni come valore, responsabilità e impegno 

quotidiano. 


